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(A)支援護老者服務的現況

(1)護老者支援服務
大部份的長者社區支援服務單位﹐包括
長者地區中心﹑長者鄰舍中心﹑長者
日間護理中心／單位﹑綜合家居照顧
服務﹑改善家居及社區照顧服務均有
提供不同類型的護老者支援服務。



13/06/2014 © 2007 Hong Kong Christian Service 2

服務性質

* 舉辦各項技能訓練課程及教育計劃
* 推動有關人士成立互助小組
* 設立資源閣
* 提供簡單輔導及轉介服務
* 提供與照顧長者有關的資訊及文獻示範
* 借用復康器材社交康樂活動
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(2)暫託/暫顧服務(日間及住宿)

提供臨時的日間照顧或短暫的住
宿服務，讓照顧者在有需要時
能得到短暫歇息的機會。

之前講者已詳細說明現時的問題。
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(3)綜合家居照顧服務

提供一般家居照顧服務，包括

個人照顧、簡單護理、家居清潔、
膳食及洗衣服務等。
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(4)經濟援助

綜合社會保障援助計劃向有經濟
困難的個人及家庭提供經濟援
助，以應付生活上的基本需要
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(5)輔導服務

協助處理因照顧長者、殘疾人士
及長期病患者引起的各種情緒、
家庭、照顧或人際關係等問題。
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(6)長者長期護理服務
社會福利署為申請長期護理服務的長者提供統一登
記、評估、中央輪候及編配受政府資助的服務。
申請人或其家人可向社會服務單位查詢，由該單
位安排長者接受統一評估以確定他們的服務需要，
並安排切合他們所需的長期護理服務，包括以下
各項: 

(i)社區照顧服務(包括綜合家居照顧服務[體弱個 案]、
改善家居及社區照顧服務和長者日問護理中心/長者
日問護理單位) ; 

(ii)院舍照顧服務(包括護理安老院和護養院)。
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(7)衛生署長者健康服務

設有網頁及電話資訊熱線提供各項健康資訊與護
老知識供市民、長者及護老者參閱。此外，為
提高長者的自我照顧能力，支持和鼓勵家人照
顧長者，長者健康服務亦製作了一系列護老技
巧視像光碟、刊物及錄影帶供市民購買。
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(B) 護老者的其他支援(I)

(1)增加復康及非緊急救護車
輛的數目，方便外出及覆診
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(2) 提供交流平台予護老者，
可作互相扶持及分享
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(3) 應盡快檢視各區環境，
是否符合長者友善環境，令
長者及護老者能多外出，保
持與其他人接觸及參與活動



13/06/2014 © 2007 Hong Kong Christian Service 12

(4)更具彈性的社區照顧服務，
以切合護老者的不同需要，
例如：

(a) 提供到戶培訓給護老者

(b) 綜合家居照顧服務提供緊急/暫顧服務

(c) 具彈性的服務時間，尤其假期及辦公時

間以外
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謝謝各位！


