
評審團隊在認真聆聽安老院舍員工講述評審團隊在認真聆聽安老院舍員工講述
他們平時派藥給長者的流程他們平時派藥給長者的流程

老年學會的評審團隊正在觀察安老院舍的日常運作老年學會的評審團隊正在觀察安老院舍的日常運作

2023年度「評審院舍證書及獎項」共有94間院舍獲頒證書及獎項，詳情如下：2023年度「評審院舍證書及獎項」共有94間院舍獲頒證書及獎項，詳情如下：

🎖 「安老院舍優質服務全面參與獎」：共7間機構／集團

🎖 通過首年評審證書：共33間院舍

🎖 續期評審金屬證書：共23間院舍

	 「鉑金獎」（連續參與評審13年以上）：共10間院舍

	 「金獎」（持續參與評審10年以上）：1間院舍

	 「銀獎」（持續參與評審7年以上）：1間院舍

	 「銅獎」（持續參與評審4年以上）：共11間院舍

🎖 良好級別／良好措施獎：共57個

	 「卓越評級」：共20間院舍

	 「良好評級」：共33間院舍

	 「良好措施」：共39間*院舍

香港老年人口日漸增加，長者需要長期住宿照顧之需求更

是有增無減，院舍之服務質素及管理成效亦成為大眾關心

之焦點。有見及此，香港賽馬會慈善信託基金策動及捐

助，推出「香港賽馬會院舍主管關愛領袖培訓計劃」，並

於未來三年由香港老年學會為社會福利處轄下之合約院舍

及全港私營安老院舍院長及有潛質晉升的人員，提供「變

革領導」及「以人為本」之院舍管理訓練，每年培訓70

位上述院舍之院長。

老年學會簡介老年學會簡介
香港老年學會於1986年由一群熱心於安老服務工作的

人士發起，成員來自不同的界別，包括醫療、護理、社

會工作、物理治療、職業治療、心理學家及學者等，並

於1989年成為國際老年學會之會員。老年學會在38年來一直以提倡老年學和提升香

港安老服務質素為宗旨，透過政策倡議、人力培訓和創新服務，努力

打造香港成為亞洲最關顧長者的社會。

香港老年學會首創推行安老院舍評審計劃，二十年來，我們透過認證

形式，讓香港的安老院舍持續提升服務質素。這計劃得到本地及國際

標準認可，並於業界獲得廣泛認同。

老年學會也獲香港賽馬會慈善信託基金的贊助，推行院舍晚晴照顧、

社區護老及網上學習等創新服務，填補服務空隙及為業界建立模範。

另外，我們會跟大學合作，或為機構度身訂造包班，提供多元教育及

培訓課程，讓專業人員及前線同工保持服務質素，成為護老天使。

香港賽馬會院舍主管關愛領袖培訓課程香港賽馬會院舍主管關愛領袖培訓課程

啓啓動禮當天得到多位嘉賓蒞臨主禮，為培訓計劃打氣。圖為老年學會會動禮當天得到多位嘉賓蒞臨主禮，為培訓計劃打氣。圖為老年學會會
長梁萬福醫生（左三）跟一眾嘉賓合照，當中包括香港賽馬會慈善事務長梁萬福醫生（左三）跟一眾嘉賓合照，當中包括香港賽馬會慈善事務
總經理（人才及業界發展）曾芷詩女士（正中）和社聯業務總監陳文宜總經理（人才及業界發展）曾芷詩女士（正中）和社聯業務總監陳文宜

女士（右二）女士（右二）
「香港安老及復康服務聯會」「香港安老及復康服務聯會」
主席李伯英先生也到場支持主席李伯英先生也到場支持

多個院舍服務組織代表出席多個院舍服務組織代表出席啓啓動禮，動禮，
支持其屬下院舍院長參加培訓計劃。支持其屬下院舍院長參加培訓計劃。
圖中左一為「香港安老服務協會」代圖中左一為「香港安老服務協會」代
表陳勇舟先生、右一為「香港買位安表陳勇舟先生、右一為「香港買位安
老服務議會」代表陳維禎女士老服務議會」代表陳維禎女士

老年學會總監陳靜宜女士跟老年學會總監陳靜宜女士跟
「香港安老院聯會」代表李「香港安老院聯會」代表李

焯琳女士合照焯琳女士合照

完成課程後，其院舍可免費接受「香港安老院舍評審」或「安老院舍

服務考核」，以獲取優質院舍認證。培訓計劃已於本年一月廿六日舉

行啓動禮，第一屆的學員人數為71人，將於三下旬開展課堂。

課程內容包括70-80小時由多間大學的著名教授及

業界資深從業員講授有關變革管理、以人為本的照

護及發展、院舍零約束、問題導向學習及全面品質

管理等課題，並舉辦多個工作坊，協助學員提升情

緒智商及個人發展等。讓學員以新思維領導院舍，

提升服務質素。課程後半部設有45小時之實習，

由專業顧問為學員提供個別院舍諮詢及指導。

九龍尖沙咀金巴利道35號金巴利中心1樓

新界葵涌石籬（一）邨石興樓地下18-20號

香港鴨脷洲利東邨東昌樓地下101-107室
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學會仔支持你！學會仔支持你！

社會福利署助理署長（牌照及規管）關淑儀女士（中）與獲社會福利署助理署長（牌照及規管）關淑儀女士（中）與獲
「安老院舍優質服務全面參與獎」機構合照。	「安老院舍優質服務全面參與獎」機構合照。	

「安老院舍優質服務全面參與獎」是頒發給機構或集團，嘉獎他們支持轄下所有安老院舍「安老院舍優質服務全面參與獎」是頒發給機構或集團，嘉獎他們支持轄下所有安老院舍
參加評審。今年獲獎的機構或集團為：松齡護老集團有限公司、香港復康會、善頤護老、參加評審。今年獲獎的機構或集團為：松齡護老集團有限公司、香港復康會、善頤護老、

頌恩醫療護理有限公司、頤和園護老集團、騰達護老集團、思恩護老有限公司。頌恩醫療護理有限公司、頤和園護老集團、騰達護老集團、思恩護老有限公司。

老年學會推出第二個院舍評審機制：老年學會推出第二個院舍評審機制：
「安老院舍服務考核」(SAEH)「安老院舍服務考核」(SAEH)
香港老年學會致力提升安老院舍質素，自2005年開始推動「香港安老院舍評審」計劃(RACAS)，此計

劃同時取得國際及本港的認可，內容涵蓋40項評審準則。經過十九年的努力，參與評審的院舍超過

300間，香港老年學會同寅，樂見院舍在服務質素和管理系統方面日漸進步。

惟本會多年來與不同類型院舍接觸和溝通，瞭解到不同規模的院舍在考評上有不同需要，亦得悉社會

福利署調整了買位要求政策；為進一步鼓勵不同類型的安老院舍均可持續提升服務質素，香港老年

學會除繼續推行「香港安老院舍評審」(RACAS)外，現特別推出第二個院舍評審機制：「安老院舍服

務考核」(SAEH)。新機制有25項準則，16項為界定符合社會福利署的「十六項服務質素標準」(SQS	

1-16)規定管理要求；9項為院舍保健、衛生管理、保健紀錄、院舍人手及重點保健照顧服務等準則。

「安老院舍服務考核」(SAEH)已獲社署認可，通過的院舍將具備政府買位資格。

2023年評審院舍證書及獎項2023年評審院舍證書及獎項
「2023年評審院舍證書及獎項頒授典禮」

在2024年1月18日順利舉行，當天承蒙社

會福利署助理署長（牌照及規管）關淑儀

女士出席頒獎及致辭，其他出席嘉賓包

括：香港老年學會理事馮玉娟教授和關耀

祖教授、評審督導委員會委員麥漢楷先生

和鄧華厚博士、香港安老及復康服務聯會

主席李伯英先生、香港耆康老人福利會服

務督導黃志堅先生等。當天共有129位院舍

代表、嘉賓及公眾人士出席典禮，大家濟

濟一堂，十分熱鬧，一同見証94間院舍所

作出的努力及分享各獎項得主的喜悅。

「安老院舍服務考核」於2024年4月1日起正式接

受申請，如有任何疑問或需要進一步查詢，歡迎致

電                與香港老年學會同事聯絡。3705 2383

*註：包括卓越評級、良好評級及個別良好措施

歡迎掃瞄
右方二維
碼查看頒
授典禮的
詳細資訊



職業治療助理證書課程

課程簡介：	本課程教授有關職業治療之概念及技
巧，對象是護理員、保健員、家務助
理、家居照顧員、護老者或對職業治療
有興趣的人士。完成課程後，學員可向
醫院、安老院舍、康復中心、老人中心
或診所應聘職業治療助理的職位。

上課日期：	2024年5月8日、5月22日、5月29日、
6月5日、6月12日、6月19日、6月26
日、7月3日、7月10日（逢星期三）7
月10日為考試日，半天實習日期待定

上課時間：	7:00pm-9:30pm

康暉社和香港老年學會在2024年1月8日，假西九文化區戲曲中心大劇院順利舉辦

了「康暉慈善粵曲夜2024」，大會很榮幸邀請到安老事務委員會前主席梁智鴻醫生

擔任主禮嘉賓。當晚有好幾位粵劇界的著名老倌和花旦亮相演出，讓近千名觀眾盡

慶而歸，在傳承中華文化之餘，亦為香港的

安老業出了一分力。是次慈善活動最後成功

為老年學會的「優質安老服務專款」籌得超

過200萬元善款。

老年學會的「優質安老服務專款」專為鼓勵

香港安老院舍提升其服務質素而設，鼓勵更

多業界院舍參與評審計劃。當安老院舍在評

審計劃中得到認證，他們的服務質素便可以

得到保證，既令家人在為長者物色院舍時能

以此為指標，更方便快捷地覓得合適的安老

院舍，亦令居住在院舍的長者可以有更舒適

和安心的生活，安享晚年。

老年學會感謝康暉社在是次慈善活動中出錢出力，為「優質安老服

務專款」籌募經費，也期望今次的活動能喚起各界對香港院舍質素

更多的關注，在日後繼續支持。如對「優質安老服務專款」有任何

查詢，歡迎電郵                ，    或致電 2775-5155df@hkag.org

護理員證書（資歷架構第2級）

課程簡介：	本課程旨在讓學員透過
課堂教授理論和實務技
巧，學習安老院舍護理
員所提供照顧長者之知識和技能，及
認識長者常見疾病，以便日後投身護
理員行業。

上課日期：	2024年4月8、9、11、15、16、
18、22、23、25日（逢星期一、二
及四）4月25日為實務試

上課時間：	9:15am-6:15pm

保健員訓練證書(CEF)（資歷架構第3級）

課程簡介：	此課程於2018年5月成功獲香港學術
及職業資歷評審局評定為資歷架構認
可級別第三級，並獲社會福利署批准
開辦。學員修畢課程後，可向社會福
利署申請註冊為保健員，並取回持續
進修基金之款項。課程導師由資深護
士教導。課程包括理論、示範、實習
及小組討論等。

上課日期：	2024年4月2日至2024年6月7日
	 （逢星期二、四、五）
上課時間：	9:15am-6:15pm

醫護支援人員（臨床病人服務）訓練課程 

(醫院管理局認可)

課程簡介：	本課程由醫院管理局認可，特別為有
志投身於醫院或醫療機構的人士而
設，完成本課程及取得資歷後有機會
受聘於各大醫院，透過理論及實習教
授學員基本護理知識及技巧。

上課日期：	2024年4月29日至2024年9月24日
	 （逢星期一、二、五）
上課時間：	6:45pm-9:45pm

物理治療助理證書課程

課程簡介：本課程教授有關物理治療
之概念及技巧，對象是護
理員、保健員、家務助
理、家居照顧員、護老者或對物理治療
有興趣的人士。完成課程後，學員可向
醫院、安老院舍、康復中心、老人中心
或診所應聘物理治療助理的職位。

上課日期：	2024年4月7日、4月14日、4月21日、
4月28日、5月5日（逢星期日）5月5日
為考試日，半天實習日期待定

上課時間：	10:00am-5:00pm

A：護理系列課程

B：復康系列課程
報名復康系列

的課程，請掃瞄
以下二維碼香港老年學學院香港老年學學院

上課地點： 
九龍尖沙咀金巴利道35號金巴利中心1樓📍

禪繞・走出囂鬧的藝術工作坊

上課日期：2024年4月20日
	 （星期六）
上課時間：10:00am-12:00nn	

QASRS保安服務培訓證書

（資歷架構第1級）

課程簡介：	香港正面對人口老齡化，
長者住戶數目不斷上升，
保安從業員除了保安的行業知識外，也
需要具備足夠的護老知識及技巧，從而
提升就業的競爭力。因此香港老年學會
舉辦：（甲）「QASRS保安服務培訓
證書」課程及（乙）「安居社區課程
（保安員篇）」。（備註：學員必須同
時報讀QASRS保安服務培訓證書（資
歷架構第1級）(17小時)及安居社區課
程（保安員篇）（16小時）

上課日期：	2024年4月9日、4月10日、4月11日、
4月12日（星期二、三、四、五）

上課時間：	9:15am-6:15pm（4月10日放7.15pm）

C：居家安老／物業管理系列

D：「走出煩囂初體驗工作坊」系列課程

報名居家安老／
物業管理的課程，
請掃瞄以下二維碼

「走出煩囂初體驗工作坊系列」即將推出的課程：
1.	筆下曼化羅・靜觀一切療癒心情
2.	頻率・以聲頻暫停喧囂、治療身心
3.	頌缽・鏗鏘舒解身心厄困
4.	聲療・憑聲音重啟自癒窗口
5.	臚骶治療・以雙手調理身心
6.	捕夢・編織並抓緊美夢
7.	歷驗催眠・從清醒狀態啟動情感

梁萬福醫生頒發錦旗予主禮嘉賓梁智鴻醫生。梁萬福醫生頒發錦旗予主禮嘉賓梁智鴻醫生。
梁智鴻醫生今年已逾84歲，為公益依然不遺餘力，實在令人敬佩梁智鴻醫生今年已逾84歲，為公益依然不遺餘力，實在令人敬佩

粵劇紅伶潘國榮和康暉社理事曹詠妍女士合力演出曲目：粵劇紅伶潘國榮和康暉社理事曹詠妍女士合力演出曲目：
《林沖淚灑滄洲道》《林沖淚灑滄洲道》

粵劇紅伶林穎施和康暉社主席嚴定國先生合力演出曲目：粵劇紅伶林穎施和康暉社主席嚴定國先生合力演出曲目：
《幽會小周后》《幽會小周后》

老年學會會長梁萬福醫生在慈善晚會中致辭老年學會會長梁萬福醫生在慈善晚會中致辭

嘉賓、演出者和贊助商大合照嘉賓、演出者和贊助商大合照

是次慈善活動成功籌得超過200萬元善款，是次慈善活動成功籌得超過200萬元善款，
圖為梁萬福醫生從康暉社代表手中接過大支票圖為梁萬福醫生從康暉社代表手中接過大支票

老年學會「優質安老服務專款」籌款活動老年學會「優質安老服務專款」籌款活動

第三十屆老年學週年會議第三十屆老年學週年會議
第三十屆老年學週年會議順利於2023年11月18日，假香港理

工大學舉行。是屆會議的主禮嘉賓是安老事務委員會主席李

國棟醫生，主題為「Smart	 Living	 Smart	 Ageing」。我們很

榮幸邀請到香港大學社會工作及社會行政學系林一星教授和

香港理工大學生物醫學工程學系鄭永平教授分別為「人本中心

的長期照護」和「樂齡科技」兩大題目作分享。

當日有超過350位參加者到場進行交流，超過30名來

自不同界別的學者或專業人士在會議中匯報了他們的

論文。本屆會議設有優秀論文比賽，評判團由六位大

學教授（謝敏儀教授、顏文雄教授、湯啟宇教授、陳

裕麗教授、甄秋慧教授、方乃權教授）及一位醫生

（湯秉忠醫生）組成，最後冠軍由香港城大、明愛和

英國博爾頓大學共同合作的研究團隊奪得，他們的研

究題目是「對長者照顧者的支

援」，而亞軍和季軍分別是

來自香港大學秀圃老年研究

中心和香港中文大學醫學院

的研究團隊。

香港城大、明愛和英國博爾頓大學香港城大、明愛和英國博爾頓大學
團隊的代表李健傑博士正為他們的團隊的代表李健傑博士正為他們的
論文作匯報，該團隊最終獲得優秀論文作匯報，該團隊最終獲得優秀

論文比賽冠軍論文比賽冠軍

香港大學社會工作及社會行香港大學社會工作及社會行
政學系林一星教授為本屆會議政學系林一星教授為本屆會議

其中一位專題講者其中一位專題講者

本屆會議有超過350位參加者到場參與老年學相關的學術交流本屆會議有超過350位參加者到場參與老年學相關的學術交流

大會與各優秀論文比賽團隊的代表合照，他們分別是Maggie	Kong（左二）、大會與各優秀論文比賽團隊的代表合照，他們分別是Maggie	Kong（左二）、
Tommy	Chung（左三）、Phillip	Au	Doung（左四）、Ben	Li（正中）和Wilson	Wong（右四）Tommy	Chung（左三）、Phillip	Au	Doung（左四）、Ben	Li（正中）和Wilson	Wong（右四）

會議參與者在台下會議參與者在台下
向論文團隊發問向論文團隊發問

主禮嘉賓李國棟醫生主禮嘉賓李國棟醫生

報名護理系列
的課程，請掃瞄

以下二維碼

日風侘字・洗擦壓迫思緒

上課日期：2024年4月13日
	 （星期六）	
上課時間：2:00pm-4:00pm

如蘭燭光・撫平內心漣漪

上課日期：2024年5月11日
	 （星期六）
上課時間：2:30pm-5:00pm	

靜坐・走入心靈故鄉工作坊

上課日期：2024年4月20日
（星期六）

上課時間：2:00pm-4:00pm

老年學會會長梁萬福醫生老年學會會長梁萬福醫生
為會議致歡迎辭為會議致歡迎辭

報名「走出煩囂
初體驗工作坊」
系列的課程，

請掃瞄以下二維碼


